KNDS

Escopo do Sistema de Gestao Integrado

Prestacao de servicos de integracao de sistemas de defesa e suporte logistico, incluindo manutencao, assisténcia
técnica, treinamento e simulacao para sistemas de defesa.

Politica do Sistema de Gestao Integrado

A KNDS do Brasil, empresa fornecedora de servicos de reparagao e manutencao de veiculos blindados, esta
comprometida em atender as expectativas de seus clientes e demais partes interessadas, preservando o meio
ambiente e disponibilizando um local de trabalho seguro e saudavel, através dos seguintes principios de agao:

Etica / Responsabilidade

Cumprir as obrigacoes legais.
Cumprir os requisitos dos clientes.
Cumprir os demais compromissos assumidos, incluindo o Cédigo de Etica.

Agir de forma transparente nos processos comerciais.

Qualidade

Prover produtos e servicos de qualidade superando as expectativas dos clientes.

Buscar a qualidade defeito-zero como uma obrigagao para cada individuo, do CEO até o jovem aprendiz,
incluindo nossos parceiros.

Executar corretamente os processos evitando que as tarefas precisem ser realizadas novamente,
evitando desperdicio de recursos e, assim, eliminando gastos desnecessarios.

Melhorar continuamente o sistema de gestao da qualidade para aumentar o desempenho das
operacoes.

Meio Ambiente

Proteger o meio ambiente, incluindo a prevencao da poluigao e outros compromissos pertinentes para o
contexto da organizacao.

Minimizar os impactos ambientais decorrentes ou associados aos seus processos e servicos.

Aumentar o desempenho do sistema de gestao ambiental.

Saude & Seguranga

Fornecer condicoes de trabalho seguras e saudaveis para a prevencao de acidentes, lesoes e doencas
relacionadas ao trabalho.

Implementar programas de promogao da saude e campanhas regulares dentro da empresa com o
objetivo de garantir boa saude dos nossos colaboradores.



